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INTEGRA és una entitat privada d’economia social, sense anim de lucre, i declarada d’utilitat publica,
gue desenvolupa la seva activitat a la comarca de la Garrotxa.

Va néixer amb la finalitat de crear i gestionar centres i serveis adrecats a les persones amb discapacitat
intel-lectual i als infants amb trastorns en el seu desenvolupament o risc de patir-ne.

La millora continua de I'entitat i la voluntat de donar resposta a les necessitats de les persones, son els
nostres principals objectius.

INTEGRA esta composta per diversos serveis que abracen tot el recorregut vital d’una persona:

PREVENCIO FORMACIO OCUPACIO | HABITATGE

COIAP ESCOLA RESIDENCIA

CEE Joan XXll Vora Riv
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LES DADES

El mes de desembre del 2019, la

de l'entitat estava formada per
treballadores:

El desembre es va jubilar una treballadora

del CDIAP.

Segons els resultats de l'enquesta de treballadors anual, la nota mitjana global de

valoracio del lloc de treball és de 8,5/10. Per serveis:

ESCOLA CDIAP SERVEI GRALS

7,9 9,04 9,16 8,6 7,6

FORMACIO

El 2019 s’han invertit en formacid 5.013 € de forma directa.

Tota la plantilla ha rebut formacié en Prevencié de Riscos Laborals en el seu lloc de treball,

en compliment de la llei 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales.

Dues professionals han rebut formacid en Prevencié d’abus sexual infantil, que

traspassaran a la resta de plantilla, dins del pla de formacid de riscos penals.

El total d’hores de formacié rebudes pels nostres professionals ha estat: 1098 h.

TROBADA ANUAL DE TREBALLADORS/ES

El mes de novembre es va celebrar la trobada anual de persones treballadores de |’entitat.

Enguany hi ha haver un increment de la participacio a I’activitat, que va estar organitzada

per una comissié d’esdeveniments formada per una representant o dos de cada servei.

La valoracio de I'activitat ha estat molt positiva.
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El CDIAP ha atés 340 infants i les seves families.

L’escola Joan XXIll ha comptat amb 60 alumnes en tot
el centre. | cal afegir els 24 alumnes de I'IFE.

L’area d’Adults ha atés 21 persones a la Residéncia Vora
-Riu, 19 al Taller ocupacional i 1 al CAE.

El Lleure ha tingut 48 participants al casal d’estiu i 84
al lleure al llarg del curs 18-19.

Hem comptat amb la col-laboraci6 d’11 persones
voluntaries, basicament al servei del casal d’estiu. També
una persona a residéncia, una a escola i una persona al

servei de menjador.
VOLUNTARIS

Les persones en practiques han vingut dels segiients
centres educatius:

UNIR, EA Olot, Institut Montsacopa, UdG, U. Blanquerna,

ESTUDIANTS EUSES, UVIC, CEE Joan XXIII.
PRACTIQUES

N
411

PERSONES
COL-LABORADORES

El mes de desembre vam participar per
primera vegada al moviment
#GivingTuesday, amb la finalitat
d’aconseguir noves persones
col-laboradores a INTEGRA amb Ia
campanya ACOMPANYA’'NS AL FUTUR.
Malgrat que no vam tenir I'éxit esperat, si

que ens animem a seguir participant en -~
Wsta iniciativa. / #GI§ INGTU ESDAY

UNDIAPERDONAR



http://givingtuesday.cat/

Té com a objectius la prevencio, la deteccid i I’atencid, tan aviat com sigui
possible, dels trastorns de desenvolupament que pateixen o poden patir els
infants de 0 a 6 anys.

Desenvolupa la seva activitat des de I'any 1986 i és finangat integrament pel
Departament de Treball, Afers Socials i Families. Esta registrat al Registre

d’entitats, serveis i establiments amb el numero S00639.

infants.

Durant I'any 2019, un equip de 9 professionals han atés un total de 340

Té com a objectius impartir el curriculum educatiu basat en I’adquisicio de
les competéncies basiques i afavorir el desenvolupament harmonic dels
infants i joves. Es un centre privat, concertat amb el Departament
d’Ensenyament. Té autoritzacié administrativa de centre docent i codi
numero 17004441. Va iniciar la seva activitat educativa el curs 1968/1969 i
és financat pel Departament d’Ensenyament, per la Diputacid de Girona,
per I’Ajuntament d’Olot i per Integra.

Durant el curs 2018-19, un equip de 26 professionals van atendre un
alumnat de 57 joves al centre i 33 alumnes de la resta de centres educatius
de la comarca de la Garrotxa. El 2019-20, I’escola té 60 alumnes.

L'IFE va comencgar la seva activitat el setembre de 2017.

formacid post-obligatoria en I'especialitat

ESCOLA

CEE Joan XXl

Es tracta d’una

, per alumnes de 16 a 21 anys amb necessitats educatives especials
associades a discapacitat intel-lectual lleu o moderada. Té una durada de 4

anys amb practiques d’empresa.

El 2019 ha comencat la tercera promocio, que fan un total de

atesos per

Es un espai de I'escola d’educacié especial Joan XXIll dedicat a donar
suport a les escoles ordinaries, serveis, families i entorns comunitaris per
ajudar a la inclusiéo de I'alumnat o persones en edat escolar en espais
ordinaris.

Ofereix assessorament per atendre la diversitat, cursos de formacio
reconeguts pel Dept. d’Ensenyament, programes especifics de TEA—TC,
biblioteca i d’adaptacioé i creacio de materials.

MEMORIA INTEGRA 2019




Es un servei public propietat del Consorci d’Accié Social de la Garrotxa i
gestionat per Integra. Esta registrat al Registre d’entitats, serveis i
establiments amb el nimero S05457. Desenvolupa la seva activitat des de
I’any 2003 i és finangat pel Departament de Treball, Accio Social i Families i
les families.

L’objectiu principal és facilitar un entorn substitutiu de la llar adequat i
adaptat a les necessitats dels usuaris i potenciar el desenvolupament
autonom de les aptituds basiques de la vida diaria i instrumentals. Durant
I’any 2019 s’han atés un total de 21 persones.

RESIDENCIA

Vora Riv

Taller Ocupacional

des de I'any 1986.

de 19 persones.

Es un servei privat concertat amb el Departament de Treball, Afers Socials i
Families de la Generalitat de Catalunya. Esta registrat al Registre d’entitats,
serveis i establiments amb el numero S01776. Desenvolupa la seva activitat

Té com a objectiu afavorir i mantenir les capacitats de les persones ateses per
obtenir la seva maxima integracio social. Durant I’any 2019 s’han atés un total

Es un servei privat concertat amb el Departament de Treball, Afers Socials i
Families de la Generalitat de Catalunya. Esta registrat al Registre d’entitats,
serveis i establiments amb el nimero S05456. Desenvolupa la seva activitat
des de I'any 2003.

El seu objectiu és oferir atencié individual a les persones amb greus
discapacitats, per aconseguir el maxim grau d’autonomia personal i
d’integracio social. Durant I’any 2019 s’han ates un total d’ 1 persona.

reciclatge.

La botiga és una extensié del Taller Ocupacional. Esta ubicada al centre d’Olot
(C. Bonaire, 8) i és un espai de venda al public dels productes fets al taller. El
producte estrella és el paper artesanal, que elaborem amb matéries
seleccionades de cotd, lli, mido, papers i altres materials provinents del

Es un servei privat. Desenvolupa la seva activitat des de I’any 2001 i és financat
per les families, diferents entitats a través de subvencions anuals, donacions i
per Integra.

Té I'objectiu de millorar la qualitat de vida de les persones amb discapacitat in-
tel-lectual a través d’activitats de lleure, agrupades en diversos programes.
Durant I'any 2019 s’han atés un total de 84 persones.

LLEURE




Responsabilitat Social Corporativa

El nostre compromis social es fa palés en el compliment amb escreix del Reial Decret 1/2013
de 29 de novembre. El 2019 hi ha hagut 12 persones contractades per I'entitat amb algun tipus
de discapacitat (fisica i/o intel-lectual). 5 d’elles formen part de la plantilla habitual, la resta
son alumnes en actiu que han treballat per I’entitat en feines concretes. Aquesta xifra significa
més d’un 10% de totes les contractacions fetes al llarg del 2019.

Aguest 2019 hi ha hagut 1 persona fent Treballs en Benefici de la Comunitat.

Junta Directiva

El 2019 hi ha hagut renovacioé de la Junta, que s’ha ampliat amb 2 nous vocals:

3 Manuel Faus Pujol — President . Carmina Capdevila Bassols - Vocal

3 Enric Espuiia Masoé — Vicepresident . Lluis Colom Pages — Vocal

3 M2 Francesca Costa Bayona — Secretaria . Jordi Doménech Barbosa — Vocal

3 Margarita Oré Bonet— Vicesecretaria . Robert Garrigds Ruiz — Vocal

. Pere Reixach Turdén — Tresorer . Manel Vilanova Alzamora — Vocal
. Joan Agusti Alfara — Vocal

Organigrama

A finals del 2019 hi ha hagut un canvi en la direccié de I’Area d’Adults:

Gereéncia
Nduria Fité
Administracioé
Carme Font
Prevencid: CDIAP Formacio: JOAN XXl Ocupacio i habitatge Lleure
Ester PLa J. Sunyol—N. Triola Marta Tombas Sandra Aguilera

Comite Laboral

El 2019 també s’ha renovat el comité d’empresa amb 5 persones, una representant de cada

servei.
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OBJECTIUS | PLA DE TREBALL

OBIJECTIUS i ACCIONS DE MILLORA

Els objectius de qualitat d’entitat pel 2019 han estat els seglients:

. Millorar la qualitat de I'atencid a les persones usuaries
o Oferir nous serveis a la comarca
o Mantenir o incrementar la visibilitat externa

. Augmentar el nUmero de persones col-laboradores

Les accions de millora anuals han estat:

. Elaborar nous indicadors pel quadre de comandament
. Mantenir un registre de les obligacions normatives

. Millorar la comunicacié amb les families

. Organitzar la informacié en un CRM

MESURES | PLANS

PLA IGUALTAT: el juny del 2019 hem renovat el Pla d’lgualtat. En base a I'analisi
feta dels resultats de I’anterior pla, s’han implementat noves accions. En aquest pla
es fa emfasi en mantenir la conciliacié de la vida laboral i familiar; promoure I’Us del

llenguatge no sexista; reforcar els canals de participacio de la plantilla, entre d’altres.

PLA DE RISCOS PENALS: el 2019 ha estat el primer any de la implantacié total del
Pla de Riscos Penals. Durant I'any s’han fet diverses activitats i comunicacions per
reforcar el coneixement del Codi Etic; s’han fet les formacions previstes en el pla; i

s’ha establert un sistema per aplicar-ne les mesures del cronograma.

CERTIFICAT DE QUALITAT: A mitjans d’any es va passar satisfactoriament I'auditoria
de la 1SO 9001:2015.
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A INTEGRA estem compromesos amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible ODS:

Promovem les activitats esportives i B[i)l(’]ﬁ‘c'? Creiem fermament amb I’escola
UALITAT ) ) o
dinamiques entre les nostres persones inclusiva, per aixo, des de Iescola Joan

usuaries per mantenir una vida sanai XXIl es promou la inclusid, i la formacid
millorar la seva qualitat de vida. de professionals dels altres sectors

5 IGUALTAT Som una entitat amb una plantilla TREBALL DECENTI Tenim el programa PONT per fer inclusié
DE GENERE CREIXEMENT

clarament feminitzada. Tenim implantat ECONOMIC de I'alumnat a I’empresa ordinaria. Els

un Pla d’lgualtat per afavorir la igualtat /J alumnes fan practiques laborals i en
‘ molts casos acaben contractats.

entre dones i homes. ‘l

1 REDUCCIO DE LES Lluitem perqué les persones del
DESIGUALTATS ) o
col-lectiu que atenem tinguin les
mateixes oportunitats que qualsevol

altra persona.

L’especialitat del taller Ocupacional és el

paper reciclat i els objectes fets amb aquest

paper.

Reciclem i venem productes amb valor afegit. i

1

INSTITUCIONS .
SOLIDES respecte, la honestedat i la transparéncia.

PAU, JUSTICIAI Ens regim per un codi étic basat en el : 3 il ‘ 3 °

I treballem per sensibilitzar la societat en

A aquests principis.

ALIANGESPERA , .
17 ASSOLRELS Formem part d’IURA, DINCAT i altres

OBJECTIUS associacions per fer-nos forts davant

@ I’administracio i I’adversitat.



https://www.social.cat/opinio/11509/la-contribucio-del-tercer-sector-social-als-objectius-de-desenvolupament-sostenible

ECONOMIA

PRESSUPOST 2019

2019 2.898.169 €

INGRESSOS

= 90% - Concerts/Subvencions serveis
= 2% - Col-laboradors/donacions
= 6% -Quotes families

m 2% - Altres ingressos

DESPESES

= 78% - Sous professionals
m 19% - Funcionament activitats

m 3% - Amortitzacions/inversions
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| Les Fonts, s/n
Apt. Correus 107
17800 Olot

.
T: 972 26 23 90
F:97226 6272

integra@integraolot.cat
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