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PRESENTACIO

La situacié d'emergéncia sanitaria que hem viscut els dos darrers anys, ha condicionat
totalment I'activitat general de I'entitat, el funcionament diari i I'atencid de les persones
ateses, en tots els nostres serveis.

Han estat dos anys marcats per la incertesa i els dubtes, durant els quals la maxima prioritat
ha estat el benestar i la salut de totes les persones de I'entitat. Aquesta prioritat ens ha
obligat a treballar deixant de banda les relacions personals i el contacte fisic. Dues de les
accions més importants i fonamentals per a una atencid de qualitat, una atencid basada en
les necessitats individuals i en el creixement personal.

| en aquest context, s'ha fet encara més evident la importancia de la nostra activitat i
I'aplicacié d'una metodologia centrada en la persona, que sigui capac¢ de donar respostes
personalitzades a les necessitats individuals i a les families. | aixd, sense oblidar, el dret a
participar de forma activa a la societat i a ser-hi present en tots els seus ambits i facetes.

Aixi, doncs, tanquem I'any 2021 planificant el retorn a I'activitat i enfrontant grans reptes. El
primer, consolidar I'atencié centrada en la persona i el segon avancar cap a una inclusié real
i plena. Dos reptes que ens han de permetre caminar decididament cap a una societat més
equitativa on totes les persones tinguin oportunitats.

Aquest és un cami de llarg recorregut, que fem acompanyats de les persones ateses als
serveis, de les families, dels professionals, de les empreses i persones col-laboradores i de

I'administracid. A tots ells mil gracies, per fer-nos costat i fer realitat el projecte INTEGRA.
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SOBRE INTEGRA

Atendre la PERSONA amb discapacitat, trastorns del desenvolupament o risc d'exclusid
social i la seva FAMILIA, amb la finalitat de:

> Defensar els DRETS individuals > Facilitar els suports necessaris per una
ACTIVAMENT. veritable INCLUSIO SOCIAL.

> Afavorir les CAPACITATS per > Incentivar 'TAUTONOMIA per a gaudir,
promoure canvis en un mateix. per decidir i per escollir el propi

projecte vital.
> Acompanyar el creixement personal

amb una INTERVENCIO INTEGRAL al > Cercar la FELICITAT.
llarg del cicle vital.

INTEGRA vol ser una entitat de referéncia en I'atencid a les persones per afavorir la igualtat
d'oportunitats, per promoure la defensa dels seus drets, per facilitar el coneixement, la
comprensié i la naturalitat de la diversitat, i per transformar la societat.

Volem innovar conceptualment, amb consonancia amb les directives actuals europees i
estratégicament per una inclusié social plena.

> Ens ADAPTEM als canvis socials i als entorns propers per entendre'ls i detectar
noves necessitats.

> Promovem la COOPERACIO amb els professionals, les entitats i la comunitat.
> Apostem per la TRANSPARENCIA i la RESPONSABILITAT en les nostres accions.
> Sempre amb la iniciativa de cercar respostes CREATIVES a les necessitats.

> Amb RESPECTE per les persones, per entendre i acceptar el altres.

> Essent HONESTOS mostrant coheréncia i sinceritat.

> Amb PROFESSIONALITAT amb una actitud flexible, emprenedora, positiva,
inconformista i critica.

> lamb un ferm COMPROMIS per transformar la societat.

Manuel Faus Pujol - President

DIRECTIVA Enric Espufia Masé - Vicepresident

Adriana Prat Vilalta - Secretaria

Pere Reixach Turdn - Tresorer

O O O Lluis Colom Pages - Vicesecretari

Joan Agusti Alfara - Vocal

Jordi Doménech Barbosa - Vocal
Bernat Garrigds Castro - Vocal
Blai Ortiz Pozuelo - Vocal
Montserrat Vayreda - Vocal

Manel Vilanova Alzamora - Vocal



SOBRE INTEGRA

SALUT I Practiquem una vida sana i vetllem pel benestari la
BENESTAR felicitat de les persones.
................ .
EDUCACIO Fem una educacid inclusiva, de qualitat i equitativa i
DE QUALITAT promovem |'aprenentatge permanent de les persones.
IGUALTAT Defensem la igualtat de génere i ajudem a empoderar
DE GENERE nens i dones.

M TREBALL DIGNE Perseguim el creixement econdmic sostingut, inclusiu |
' | CREIXEMENT  sostenible i el treball digne i inclusiu per a tothom

ECONOMIC
A REDUCCIO - : - :
— Actuem per reduir les desigualtats i garantir els drets
< . } DE LES de totes les persones.
v DESIGUALTATS
CIUTATS | Desenvolupem accions que empoderen les persones i
A COMUNITATS les seves capacitats per fer que les comunitats siguin
(g | SOSTENIBLES més resilients, sostenibles, segures i inclusives.

v PAU, JUSTICIA | Treballem per ser una institucié eficag, responsable i
. INSTITUCIONS  inclusiva a tots nivells.
fl SOLIDES

ALIANCA PELS  Busquem col-laboracions per assolir els objectius

OBJECTIUS de desenvolupament sostenible i formem part
d'organitzacions que vetllen pel compliment d'aquests
(Dincat, Taula del Tercer Sector, Plena Inclusién i UCCAP).




SUPORT A LES PERSONES

ESCOLA

CEE Joan XXl

EDUCACIO

138
Escola d'Educacid LLEURE

Especial Joan XXIlI
+ Itinerari Formatiu

PREVENCIO Especific (IFE) + ACTIVITATS A
Suport a l'escola LA COMUNITAT
969 ordinaria

%k
Centre de 17

Desenvolupament

Infantil i Atencid Precog Lleure +IE$IOOF’C5 +
(CDIAP) + Suport a TREBALL Cultura

les escoles bressols 15* b 3

municipals

Empresa d'insercio
+ Suport al treball a
I'empresa ordinaria

ATENCIO EN
CENTRES DE DIA

31

FAMILIES

3

Funcions de

Centre Ocupacional i representaiic?, tutela i
d'Atenci6 HABITATGE gatela

Especialitzada

24

Residéncia + pisos FAMILIES
amb suport

RESIDENCIA

Vora Riu

* El nombre total de persones que utilitzen  *%* El nombre total de contractes de treball i

aquest servei és de 77, d'aquestes, 60 seguiments realitzats a I'empresa ordinaria
son usuaries d'altres serveis de I'entitat aguest any és de 36, d'aquests, 21 s6n

i estan comptabilitzades al servei de persones usuaries d'altres serveis de
referéncia. |'entitat i estan comptabilitzades al servei

de referéncia.



PERSONES ATESES

Total de
persones ateses

PROCEDENCIA DE LES PERSONES ATESES

1- ARGELAGUER: 4 pers.

2 - BESALU: 50 pers.

3 - BEUDA: 1 pers.

4 - CASTELLFOLLIT DE LA ROCA: 31 pers.

5 - MAIA DE MONTCAL: O pers.

6 - MIERES: 2 pers.

7 - MONTAGUT | OIX: 8 pers.

8 - OLOT: 675 pers.

9 - LES PLANES D'HOSTOLES: 32 pers.
10 - LES PRESES: 71 pers.

11 - RIUDAURA: 1 pers.

12 - SALES DE LLIERCA: 1 pers.

13 - SANT ANIOL DE FINESTRES: O pers.
14 - SANT FELIU DE PALLEROLS: 31 pers.
15 - SANT FERRIOL: 3 pers.

16 - SANT JAUME DE LLIERCA: 41 pers.
17 - SANT JOAN LES FONTS: 86 pers.
18 - SANTA PAU: 25 pers.

19 - TORTELLA: 4 pers.
20 - LAVALL DE BIANYA: 54 pers.

21 - LAVALL D'EN BAS: 46 pers.

MUNICIPIS FORA Persones
DE LA GARROTXA ateses
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EQUIP HUMA

PERSONES
TREBALLADORES

of

Edat Mitjana

— @ Antiguitat mitjana
d'Olot
Persones treballadores amb
certificat de discapacitat

INDICADORS D'INSERCIO LABORAL | DE GESTIO DE PERSONES

PERSONES
INSERIDES

&)

FORMACIO —+—

4 Empresa ordinaria

27 Projecte pilot d'insercié

2 Personal de suport d'Integra

Accions de formacio

Participants

—— 8.464€ En formacid

SOCIS COL-LABORADORS 330
PERSONES VOLUNTARIES 31
ESTUDIANTS EN PRACTIQUES 12
2 JOVES CONTRACTADES DEL PROGRAMA DE GARANTIA JUVENIL 2




INDICADORS ECONOMICS

INGRESSOS 3.490.000€ DESPESES 3.487.000€

1.00%

Sy

87.00%

87% - Financament public serveis a persones 82% - Personal
6% - Donacions i llegats 10% - Altres despeses d'explotacid
3% - Vendes de produccid i serveis 6% - Amortitzacid
3% - Ingressos families 2% - Aprovisionaments

1% - Altres ingressos

INVERSIONS 26.144€

58.00%

58% - Equipament TIC Escola Educacio Especial
33% - Renovacioé mobiliari menjador
5% - Equipament habitatges

4% - Equipament centres de dia
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INDICADORS DE COMUNICACIO

INDICADORS DE COMUNICACIO | SENSIBILITZACIO

XARXES SOCIALS 5

IMPACTES EN EL MITJANS 183
DE COMUNICACIO

RECEPTORS DE
BULLETINS INTERNS

1



ACTUACIONS 2021

Les limitacions imposades per la Covid-19, han fet orientar el nostre treball a dues arees estrategiques
per a l'entitat:

AREES
,— ESTRATEGIQUES —’
L'estructura i La creacio de noves
I'organigrama activitats que generin

ocupacio i diversifiquin les
fonts de financament

<

ELS OBJECTIUS MES
SIGNIFICATIUS

Inici de la prova HAN ESTAT Contractacio de 27
pilot de I'activitat de persones amb certificat
reciclatge de roba de discapacitat
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EDUCACIO EMOCIONAL | ATENCIO A LA DIVERSITAT

Nou projecte d'activitats d'educacié emocional i atencid a la diversitat
per escoles.

REPTES 2022

TITULACIO PROFESSIONAL

Nou espai per l'itinerari formatiu especific d'auxiliar de vendes i
atencié al public.

EMPRESA D'INSERCIO

Constitucid i registre d'una empresa d'insercid per a crear 2 nous
llocs de treball per a persones amb risc d'exclusid social.

NK K7

‘! 1

TREBALL PERSONALITZAT EN ENTORNS ORDINARIS

Contractacié a mida, a I'empresa ordinaria, de 5 persones del servei
ocupacional, en el marc del programa Empleo personalizado, de
Plena Inclusién.

@ Plena
inclusion

ESPAI BOTIGA

Nou espai per a la Botiga d'Integra i punt d'atencié al soci de la Unié
Esportiva Olot.

HABITATGES PER A UNA VIDA INDEPENDENT

Posada en funcionament de 2 habitatges a la comunitat, per a dues
o tres persones per garantir el dret a la vida independent.
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